
　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0001

A201201006

2012-3394

2013/02/27

(事故発生地)

愛媛県

　当該製品に電気製品を接続して使用中
、当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生した。

　調査の結果、○当該製品（６口）の差込口の
１つ（別の延長コードを接続し携帯電話を充電
中）が著しく焼損し、周辺にススの付着が認め
られた。○当該差込口の接地側の刃受け金具は
、折損及び溶融し、折損部の断面にはススの付
着が認められ、非接地側の刃受け金具は、確認
できなかった。○内部基板は、ススが付着して
いたが、溶融痕等の出火の痕跡は認められなか
った。●当該製品の差込口の接地側の刃受け金
具が、折損及び溶融していたことから、当該差
込口付近から出火したものと考えられるが、折
損した刃受け金具及び非接地側の刃受け金具が
確認できなかったことや当該差込口に接続して
いた別の延長コードも確認できなかったことか
ら、製品起因か否かを含め、事故原因の特定に
は至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2013/03/11)延長コード

大和電器（株）（（株）白
山製作所ブランド）

Ｔ３０３４（ＴＡＰ２１（
株式会社白山製作所ブラン
ド））

( 火災 )

A201201022

2012-3437

2013/03/03

(事故発生地)

栃木県

　当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生し、２名が負傷した。

　調査の結果、○外郭の背面、右側面に著しい
焼損が認められた。○当該製品の電源コードの
プラグから約１７５ｃｍの位置に溶融痕が認め
られた。○当該製品本体の残存している部品、
配線に出火の痕跡は認められなかった。●当該
製品は残存している部品、配線に出火の痕跡は
認められなかったが、電源コードに溶融痕が認
められたことから、電源コードが短絡して火災
に至った可能性が推定されるが、詳細な使用状
況が不明のため、製品起因か否かを含め、事故
原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2013/03/14)電気冷蔵庫

パナソニック（株）

ＮＲ－Ｂ１４２Ｗ

( 火災  重傷 )

A201201028

2012-3478

2013/03/11

(事故発生地)

大阪府

　当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生し、１名が死亡した。

　調査の結果、○当該製品は焼損が著しく、原
形をとどめていなかった。○電源プラグおよび
電源コードの一部が確認できなかった。○残存
していた電気部品やカシメ部分に異常は認めら
れず、明らかな発火の痕跡は認められなかった
。○事故当時に当該製品が通電されていたか確
認できなかった。●当該製品の残存していた部
品に出火の痕跡は認められないが、焼損が著し
く、確認できない部品があることから、製品起
因か否かを含め、事故原因の特定には至らなか
った。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2013/03/19)扇風機

（株）山善

ＹＳＫ－１９２

( 火災  死亡 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0002

A201201073

2013-0055

2013/03/13

(事故発生地)

北海道

　事業所で当該製品及び周辺を焼損する
火災が発生した。

　調査の結果、○当該製品は本体内部よりも外
部の方が焼損が著しかった。○モーター等の電
気部品には、溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかった。○回収された電源コードの一部には
溶融痕等の出火の痕跡は認められなかったが、
残りの電源コード及びプラグは確認できなかっ
た。●当該製品の残存した部品には出火の痕跡
は認められないが、焼損が著しく確認できない
部品もあることから、製品起因か否かを含め、
事故原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2013/03/29)電動丸ノコ

日立工機（株）

Ｃ６ＭＢＹＡ

( 火災 )

A201400003

2014-0144

2014/03/19

(事故発生地)

長野県

　当該製品を使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品の、バッテリーセル
製造時の不具合によって生じた金属異物がセル
内に混入し、振動や充放電などのストレスがか
かり、内部短絡して異常発熱し、焼損に至った
ものと推定される。

　同社は、当該事故に関する対策を検討し
ている間、対象製品の御使用を中止してい
ただくよう、４月１１日に同社ウェブサイ
トに掲載し、４月１６日に新聞社告により
案内していたものです。４月２４日、ウェ
ブサイトへの情報掲載を行うとともに、４
月２５日、新聞社告を行い、以降、登録ユ
ーザーに同社及び販売店から電子メールや
ダイレクトメールの送付、パソコンへのメ
ッセージ送信を行うなど、無償での修理（
改善対処したバッテリーパックの交換）を
呼び掛けています。

(受付:2014/04/03)ノートパソコン

ソニーイーエムシーエス（
株）

ＳＶＦ１１Ｎ１９ＥＪＳ

( 火災 )

A201400023

2014-0198

2014/03/28

(事故発生地)

東京都

　事務所で当該製品を使用中、当該製品
を焼損する火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品のスライド式電源ス
イッチの接点部で接触不良が生じ、異常発熱し
たことにより焼損に至ったものと推定されるが
、スイッチの焼損が著しいため、接触不良が生
じた原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/04/10)電気ストーブ（ハロゲン
ヒーター）

燦坤日本電器（株）

ＴＳＫ－５３１８

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0003

A201400032

2014-0235

2013/03/19

(事故発生地)

東京都

　当該製品の電源プラグを延長コードの
差込み口に差したところ、当該製品の電
源コード部から火花が生じ、左手を負傷
した。

　当該製品は電源プラグの製造時にコードプロ
テクター付近の電源コードが損傷したため、使
用時の引っ張りや屈曲により芯線が断線し、短
絡・スパークにより火花が発生し、負傷したの
もと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/04/15)サーキュレーター

アイリスオーヤマ（株）

ＥＡＣ－２

( 重傷 )

A201400049

2014-0301

2014/04/13

(事故発生地)

徳島県

　当該製品を充電中、当該製品のＡＣア
ダプター及び周辺を焼損する火災が発生
した。（A201400105 と同一事故）

　調査の結果、当該製品付属のＡＣアダプター
内部のダイオードが故障したため、基板上に過
電流が流れてヒューズ抵抗器が過熱し、焼損に
至ったものと推定される。

　ジレット　ジャパン　インクは平成１７
年１１月１日に新聞等で情報を掲載し、当
該製品及び対象機種のＡＣアダプターの無
償交換を開始している。また、事業を承継
したプロクター・アンド・ギャンブル・ジ
ャパン株式会社も、平成２０年７月２３日
に新聞及びホームページに再度情報を掲載
し、当該製品を含む対象機種について、引
き続き付属のＡＣアダプターの無償交換を
実施している。

(受付:2014/04/24)電気シェーバー

プロクター・アンド・ギャ
ンブル・ジャパン（株）

ＢＳ　８７８５

( 火災 )

A201400100

2014-0479

2014/05/07

(事故発生地)

大阪府

　当該製品を使用中、当該製品から火花
と煙が出る火災が発生し、当該製品が熱
変形した。

　事故の原因は、当該製品のモーター巻線の一
部に焼損が認められたことから、製造工程でモ
ーター巻線の加工時、巻線表面に傷が付き、使
用中にモーター発熱の繰り返しにより絶縁が劣
化し、レイヤショートを生じ発煙したものと推
定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/05/20)電気掃除機

東芝ホームアプライアンス
（株）（現　東芝ライフス
タイル（株））

ＶＣ－Ｂ５０Ｋ

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0004

A201400102

2014-0480

2014/05/09

(事故発生地)

大阪府

　当該製品を使用後、当該製品の電源プ
ラグをコンセントに差していたところ、
当該製品及び周辺を焼損する火災が発生
した。

　当該製品は、使用後、長時間経過後に出火し
ていることから、組み付け不良により保護装置
が正常に作動しなかったため、ヒーターが過熱
し出火に至ったものと推定されるが、保護装置
を構成する樹脂が溶融していたため、原因の特
定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/05/21)電気ケトル

（株）アサヒ（（株）和平
フレイズブランド）

Ｇ－３０５８（株式会社和
平フレイズブランド）

( 火災 )

A201400115

2014-0539

2014/05/15

(事故発生地)

群馬県

　病院で当該製品を焼損する火災が発生
した。

　事故の原因は、当該製品の制御基板の焼損が
著しく、ダイオードブリッジ端子に溶融痕が認
められたことから、制御基板から出火したもの
と推定されるが、焼損が著しく確認できない部
品もあることから、原因の特定には至らなかっ
た。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/05/26)エアコン（室外機）

ダイキン工業（株）

ＲＡＺ２５６ＤＸ

( 火災 )

A201400121

2014-0542

2013/12/20

(事故発生地)

東京都

　当該製品及び周辺が焼損する火災が発
生した。

　当該製品の焼損が著しく、確認できない部品
があることから、製品起因か否かを含め、事故
原因の特定に至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/05/28)水槽（照明器具付）

ファイブプラン（株）（ジ
ェックス（株）ブランド）

カルディア　アクロス
　４３２（ジェックス株式
会社ブランド）

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0005

A201400127

2014-0554

2014/05/03

(事故発生地)

大阪府

　当該製品を充電中に外出していたとこ
ろ、当該製品及び周辺を焼損する火災が
発生していた。

　調査の結果、当該製品の内蔵電池が異常発熱
とともに破裂したため、焼損した電極がケース
外部に飛び出し、周囲を焼損したものと推定さ
れるが、焼損が著しいため、原因の特定には至
らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/05/29)リチウム電池内蔵充電器
（モバイル機器用）

大河商事（株）

０１２０１０７１００３

( 火災 )

A201400174

2014-0716

2014/06/06

(事故発生地)

神奈川県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損し
、周辺を汚損する火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品のコンプレッサー駆
動制御用リレーのはんだ接続部で、はんだクラ
ックが生じて異常発熱し出火した可能性が考え
られるが、焼損が著しく、原因の特定には至ら
なかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/06/20)除湿機

東芝熱器具（株）（現　東
芝ホームテクノ（株））

ＲＡＤ－５０ＳＤＲ

( 火災 )

A201400187

2014-0762

2014/05/31

(事故発生地)

秋田県

　施設で当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。

　事故の原因は、当該製品に組み込まれている
蛍光灯の寿命末期を検知する保護回路の動作が
遅れ、蛍光灯の寿命末期に異常電流が流れたた
め口金部の樹脂が溶融、焼損し出火に至ったも
のと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/06/27)照明器具

東芝ライテック（株）

ＦＰＨ－７４１９ＺＫＮ

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0006

A201400191

2014-0792

2014/06/22

(事故発生地)

埼玉県

　当該製品に接続して携帯電話機を充電
中、異臭がしたため確認すると、当該製
品及び周辺を溶融する火災が発生してい
た。

　調査の結果、当該製品内部に液体が浸入する
ことにより短絡を生じて異常発熱し、コネクタ
ー外郭樹脂が溶融したものと推定される。　な
お、製品パッケージには、ぬれた手で当該製品
を取り扱わない旨の注意表示が記載されていた
が、異物が浸入した際の故障に至る可能性や危
険性について記載されていなかったことも事故
発生に影響したものと考えられる。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/07/01)ＵＳＢケーブル

ソフトバンク　コマース＆
サービス（株）

ＳＢ－ＣＡ３０－ＮＥＷＩ
／ＷＨ

( 火災 )

A201400200

2014-0810

2014/04/05

(事故発生地)

東京都

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　調査の結果、当該製品のコードコネクターボ
ディ内部の配線接続部に接触不良が生じたため
、異常発熱し出火に至ったものと推定されるが
、接触不良に至った原因の特定には至らなかっ
た。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/07/04)延長コード

新東電器（株）

ＪＣＬ－５Ｍ

( 火災 )

A201400206

2014-0835

2014/06/30

(事故発生地)

福岡県

　事務所で当該製品を焼損する火災が発
生した。

　事故の原因は、当該製品が長期使用（約２１
年）により、リアクタ鉄芯に腐食が生じて絶縁
不良となってリアクタからの漏電が起き、圧縮
機防音材が出火した可能性が考えられるが、漏
電により圧縮機防音材が出火した経緯が不明で
あり、原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/07/08)エアコン（室外機）

ダイキン工業（株）

ＲＡ５００ＸＶ

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0007

A201400218

2014-0946

2014/07/08

(事故発生地)

石川県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損し
、周辺を汚損する火災が発生した。

　当該製品は、電装基板ケースの上にあるコン
デンサーの接続端子が腐食・酸化等で接触不良
となって異常発熱し、接続端子が溶融・破断し
た際に発生したスパークにより周囲の樹脂に着
火したものと推定されるが、焼損が著しく、接
続端子が接触不良に至った詳細な原因の特定は
できなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/07/16)エアコン（室外機）

ダイキン工業（株）

ＢＲ３２ＡＳＳ

( 火災 )

A201400232

2014-0991

2014/07/10

(事故発生地)

東京都

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品の圧縮機駆動用ＩＣ
の周辺から出火したものと推定されるが、当該
箇所の焼損が著しく、原因の特定には至らなか
った。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/07/23)エアコン（室外機）

ダイキン工業（株）

Ｒ２２ＨＮＳ

( 火災 )

A201400235

2014-1014

2014/06/11

(事故発生地)

東京都

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　調査の結果、当該製品の内蔵ハードディスク
と電源変換ケーブルの接続部が焼損しているこ
とから、電源コネクター内部で端子間が短絡し
たものと推定されるが、接続部の焼損が著しく
、短絡した原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/07/24)デスクトップパソコン

（株）サイコム

Ｖａｎｇｕａｒｄ－Ｌ

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0008

A201400238

2014-1016

2014/07/14

(事故発生地)

静岡県

　施設で当該製品を使用中、当該製品を
焼損し、周辺を汚損する火災が発生した
。

　調査の結果、当該製品のモーター組み付け工
程において、モーターリード線を首振り機構部
に挟み込んだため、芯線の一部が断線するとと
もに、使用時の首振り運転に伴い断線が進行し
て接触不良により異常発熱し、モーターリード
線の異極間で短絡、スパークし出火に至ったも
のと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/07/24)扇風機

パナソニックエコシステム
ズ（株）

Ｆ－ＧＡ３０１

( 火災 )

A201400257

2014-1117

2014/07/22

(事故発生地)

宮城県

　当該製品を使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　調査の結果、当該製品は起動用コンデンサー
の固定板が著しく焼損していたことから、当該
コンデンサーの内部短絡により出火したものと
推定されるが、当該コンデンサーが確認できな
いため、事故原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/08/04)除湿機

松下電器産業（株）（現　
パナソニック（株））

不明（「ＣＤ－３４２ＬＤ
」又は「ＣＤ－４５００Ｂ
Ｄ」）

( 火災 )

A201400286

2014-1215

2014/08/05

(事故発生地)

滋賀県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品のファンモーターの
製造工程上の不具合により、ファンモーターに
内蔵された電子部品（チップコンデンサー）が
ショート（短絡故障）し、過大電流が電気回路
に流れたことでファンモーターが発熱・発火し
製品の発煙・発火に至ったものと考えられる。

　同社は、２０１４年１０月１７日より社
告（リコール）に基づく製品の点検・修理
を実施しており（新聞社告掲載（２０１４
年１０月１８日）、ダイキンホームページ
への掲載、ｗｅｂ情報受付、販売ルートへ
のダイレクトメールの発送、販売店リスト
による架電連絡。）２０１５年５月１５日
には対象範囲を追加する社告（リコール）
を公表している。（新聞社告掲載２０１５
年５月１６日）

(受付:2014/08/18)空気清浄機

ダイキン工業（株）

ＭＣＫ７５Ｋ－Ｔ

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0009

A201400322

2014-1304

2014/08/12

(事故発生地)

千葉県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　事故原因は、当該製品の長期使用（約２９年
）により、蛍光ランプ４０Ｗ用安定器の一次巻
線が絶縁劣化したため、レイヤショートが生じ
て異常発熱し、発煙・焼損に至ったものと考え
られる。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。　なお、日立アプライアンス
株式会社のホームページでは、照明器具の
寿命は一般的な使用で８～１０年である旨
、日本照明工業会のホームページでは照明
器具は１０年で点検と交換が必要な旨、記
載されている。

(受付:2014/09/02)照明器具

日立照明（株）（現　日立
アプライアンス（株））

ＲＰ１１Ｂ６０１ＢＣ

( 火災 )

A201400334

2014-1320

2014/08/08

(事故発生地)

北海道

　当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生した。

　当該製品の電源基板のターミナル部が焼失し
、ターミナルに接続された内部配線に溶融痕が
認められたことから、当該ターミナル部で異常
発熱し出火したものと推定されるが、焼損が著
しく異常発熱の原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/09/05)水槽用ウォータークーラ
ー

ファイブプラン（株）（ジ
ェックス（株）ブランド）

ＧＸＣ－２００（ジェック
ス株式会社ブランド）

( 火災 )

A201400349

2014-1360

2014/08/29

(事故発生地)

静岡県

　店舗で当該製品を使用中、当該製品を
焼損し、周辺を汚損する火災が発生した
。

　調査の結果、当該製品のコードコネクターボ
ディ内部の配線接続部に接触不良が生じたため
、異常発熱し出火に至ったものと推定されるが
、接触不良に至った原因の特定には至らなかっ
た。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/09/10)延長コード

新東電器（株）

ＪＣＬ－５Ｍ

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0010

A201400350

2014-1368

2014/08/30

(事故発生地)

東京都

　当該製品を使用中、異臭がしたため確
認すると、当該製品を焼損する火災が発
生していた。

　調査の結果、当該製品は長期使用（約４０年
）によって室外機の運転コンデンサーが絶縁劣
化するとともに内部短絡によって出火し、周辺
の樹脂部品に延焼したものと推定される。

　三洋電機株式会社は、平成２２年５月
２１日より自社ホームページにおいて、
１９７６年（昭和５１年）以前のルームエ
アコン用室外機の一部において、コンデン
サーの経年劣化による発火のおそれがある
旨掲載し、使用の中止を呼びかけている。

(受付:2014/09/11)エアコン（室外機）

三洋電機（株）

ＳＡＰ－Ｕ１９１Ｃ

( 火災 )

A201400352

2014-1370

2014/07/28

(事故発生地)

東京都

　当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生した。

　調査の結果、当該製品の電源基板または制御
基板上でトラッキング現象が生じて出火したも
のと推定されるが、電源基板及び制御基板の焼
損が著しいため、事故原因の特定には至らなか
った。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/09/11)電気トースター

（株）三栄コーポレーショ
ン（現　コンエアージャパ
ン（同）が事業継承）

ＣＰＴ－５０Ｊ２

( 火災 )

A201400356

2014-1372

2014/09/01

(事故発生地)

茨城県

　ビニールハウスで当該製品を使用中、
当該製品及び周辺を焼損する火災が発生
した。

　調査の結果、当該製品のモーターリード線が
断線、スパークし、出火に至ったものと推定さ
れるが、モーターリード線が断線した原因が過
酷な使用状況によるものか、製造時の不具合に
よるものか、原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/09/12)扇風機

パナソニックエコシステム
ズ（株）

Ｆ－ＧＡ３０１

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0011

A201400358

2014-1394

2014/09/04

(事故発生地)

岡山県

　当該製品を使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　事故原因は、当該事業者のサービス会社が行
った修理時に、モーターリード線のコネクター
部を覆う防水袋を適切に固定しなかったため、
水跳ねした塩素分を含んだ洗濯水がコネクター
部に浸入してトラッキング現象が発生し、出火
したものと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/09/16)電気洗濯機

シャープ（株）

ＥＳ－Ｄ７５Ｅ２

( 火災 )

A201400376

2014-1453

2014/09/08

(事故発生地)

東京都

　当該製品を使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品の焼損が著しく、制
御基板の電源コード接続部及び電源コードの一
部が焼失し確認できなかったことから、製品起
因か否かを含め、事故原因の特定には至らなか
った。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/09/25)扇風機

燦坤日本電器（株）

ＴＫ－Ｆ１２１０Ｒ

( 火災 )

A201400393

2014-1480

2014/08/17

(事故発生地)

神奈川県

　当該製品を使用中、当該製品の内部部
品を焼損する火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品の基板のパターン部
で異常発熱し、基板の一部が焼損したものと考
えられるが、パターン部の焼損が著しいことか
ら、異常発熱した原因の特定には至らなかった
。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/10/01)照明器具

アイリスオーヤマ（株）

ＣＬ１２ＤＬ－Ｕ１

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0012

A201400396

2014-1488

2014/09/19

(事故発生地)

福島県

　工事現場で当該製品を使用中、当該製
品が停止したためその場を離れたところ
、当該製品を焼損する火災が発生してい
た。

　当該製品を使用中に、燃料タンクからエンジ
ンまでの送油経路より漏れ出た燃料が揮発し滞
留していたため、外れていた点火プラグの火花
により引火し、出火したものと考えられるが、
燃料が漏れた箇所が特定できなかったことから
、原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/10/02)発電機（携帯型）

富士重工業（株）

ＳＧ９

( 火災 )

A201400401

2014-1491

2014/07/02

(事故発生地)

宮城県

　当該製品を焼損し、周辺を汚損する火
災が発生した。

　事故原因は、当該製品の電源基板のはんだ付
け作業に不具合があったため、ジャンパー線と
パターン間で短絡し、出火したものと考えられ
る。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。　なお、株式会社ＳｃｕｔＳ
ｙｓｔｅｍは、事故の再発防止を図るため
、平成２６年１２月より、同社のホームペ
ージにおいて、当該製品の使用中に不具合
等があった場合はコールセンターまで連絡
をする旨、注意喚起している。

(受付:2014/10/03)コントローラー（電気式
床暖房用）

（株）Ｓｃｕｔ　Ｓｙｓｔ
ｅｍ

ＳＳ－１６０ＨＡ

( 火災 )

A201400428

2014-1593

2014/09/19

(事故発生地)

静岡県

　当該製品を使用中、異臭がしたため確
認すると、当該製品及び周辺を焼損する
火災が発生していた。

　事故の原因は、当該製品の残存していた電気
部品に出火の痕跡は認められなかったが、焼失
して確認できない部品があることから、製品起
因か否かを含め、原因の特定には至らなかった
。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/10/16)テレビ（ブラウン管型）

（株）東芝（現　東芝ライ
フスタイル（株））

１５ＺＲ５

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0013

A201400448

2014-1640

2014/10/09

(事故発生地)

東京都

　事務所で当該製品から発煙し、当該製
品を焼損する火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品のメイン基板ユニッ
トの電界効果トランジスターに不具合品が混入
していたため、トランジスター内部で絶縁破壊
が生じて異常発熱し、発煙したものと推定され
る。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/10/24)液晶テレビ

シャープ（株）

ＬＣ－２０Ｓ４Ｓ

( 火災 )

A201400472

2014-1716

2014/10/27

(事故発生地)

岡山県

　当該製品を使用中、発煙したためコン
セントを抜いておいたところ、当該製品
を焼損する火災が発生した。

　調査の結果、当該製品内部の電源コードと配
線との接続不良により、接触不良が生じて異常
発熱し、出火に至ったものと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/11/04)シューズドライヤー（電
気乾燥機）

（株）髙敏

ＤＲ－２

( 火災 )

A201400478

2014-1735

2014/10/20

(事故発生地)

千葉県

　当該製品を使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　調査の結果、当該製品のドアスイッチ端子と
リード線のファストン端子接続部に溶融が認め
られたことから、接続部が異常発熱し出火した
ものと考えられるが、接続部の焼損が著しく、
事故原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/11/06)電子レンジ

三洋電機（株）

ＥＭ－Ａ１

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0014

A201400480

2014-1736

2014/10/25

(事故発生地)

山梨県

　学校で当該製品を使用中、当該製品及
び周辺を焼損する火災が発生した。

　調査の結果、当該製品内部の温度制御用トラ
イアックの放熱板への取り付け不良等により放
熱性が低下した状態で、長期使用（約２１年）
したため、トライアックが異常発熱して破損し
、出火に至ったものと考えられる。

　三菱電機株式会社では当該機種について
、再発防止を図るため、平成１７年１１月
１４日からウェブサイトへ情報を掲載し、
１１月１５日に新聞社告を行うとともに、
設置されている可能性がある客先にＤＭを
送付し、電話による連絡、各団体・販売店
・修理ルートからの連絡等を行うなど、無
償点検・修理（コントロールパネル、サイ
ドプレート及び電子部品の交換）を行って
いる。

(受付:2014/11/06)電気ストーブ（ベースボ
ードヒーター）

三菱電機（株）

ＲＹ－１０１５Ｂ

( 火災 )

A201400483

2014-1738

2014/10/27

(事故発生地)

長崎県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損し
、周辺を汚損する火災が発生した。

　事故原因は、当該製品に使用されていたコン
デンサーの中に耐湿性の低いものがあり、通常
の使用環境で吸湿して絶縁破壊が発生したため
、過電流が生じて一時的に発熱し、セラミック
コンデンサーの下にある本体の底面ケースに穴
が開き出火したものと考えられる。

　ＮＥＣパーソナルプロダクツ株式会社（
現　ＮＥＣパーソナルコンピュータ株式会
社）は、当該製品を含む対象製品について
、製品の基板に使用している一部のコンデ
ンサーの不具合により、コンデンサーが発
熱し筐体の一部が変形する現象が発生する
可能性があることから、事故の再発防止を
図るため、平成１９年７月１３日にプレス
リリース及びウェブサイトへ情報を掲載す
るとともに、ダイレクトメールの送付等を
行うなど、対象製品について無償修理（マ
ザーボードを改善品と交換）を実施してい
る。

(受付:2014/11/07)ノートパソコン

ＮＥＣパーソナルプロダク
ツ（株）（現　ＮＥＣパー
ソナルコンピュータ（株）
）

ＰＣ－ＶＹ１４ＦＶＨＥＬ

( 火災 )

A201400503

2014-1802

2014/11/05

(事故発生地)

神奈川県

　異臭がしたため確認すると、当該製品
を焼損する火災が発生していた。

　調査の結果、当該製品の電動混合弁の下方に
あるヒーター用リレーの防水対策が不十分であ
ったため、混合弁からの漏水により、リレー内
部に水が浸入して、固定接点間の樹脂が絶縁劣
化し、可動接点を介さずに電流が流れて過熱し
、出火に至ったものと考えられる。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/11/14)電気温水器

（株）日立空調システム（
現　日立アプライアンス（
株））

ＢＥＢ－５６７０－ＢＦＡ
ＷＵ

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0015

A201400506

2014-1804

2014/11/06

(事故発生地)

東京都

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品の長期使用（約１７
年）により、ファンモーター内部の巻線に絶縁
劣化が生じ、レイヤショートが生じて異常発熱
し火災に至ったものと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/11/14)換気扇

富士工業（株）（東芝ライ
テック（株）ブランド）

ＪＦＨ－７６３Ｔ（東芝ラ
イテック株式会社ブランド
）

( 火災 )

A201400507

2014-1805

2014/10/21

(事故発生地)

三重県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品の長期使用（約２９
年）により、タイマースイッチの樹脂ケースが
絶縁劣化して接点間でトラッキング現象が生じ
、焼損したものと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/11/14)電気衣類乾燥機

（株）東芝（現　東芝ライ
フスタイル（株））

ＥＤ－５６０Ｓ

( 火災 )

A201400511

2014-1839

2014/11/12

(事故発生地)

大阪府

　施設で当該製品を使用中、当該製品及
び周辺を焼損する火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品のファンモーターの
製造工程上の不具合により、ファンモーターに
内蔵された電子部品（チップコンデンサー）が
ショート（短絡故障）し、過大電流が電気回路
に流れたことでファンモーターが発熱・発火し
製品の発煙・発火に至ったものと考えられる。

　同社は、事故の再発防止を図るため、
２０１４年（平成２６年）１０月１７日に
ウェブサイトへの情報を掲載するとともに
、１０月１８日に新聞社告を行い、当該製
品を含む対象製品について無償での点検・
修理を呼び掛けています。

(受付:2014/11/17)エアコン

ダイキン工業（株）

Ｆ２８ＧＴＰＳ－Ｗ

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0016

A201400526

2014-1864

2014/11/13

(事故発生地)

神奈川県

　当該製品を使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生し、３名が軽傷を
負った。

　事故の原因は、当該製品のファンモーターの
製造工程上の不具合により、ファンモーターに
内蔵された電子部品（チップコンデンサー）が
ショート（短絡故障）し、過大電流が電気回路
に流れたことでファンモーターが発熱・発火し
製品の発煙・発火に至ったものと考えられる。

　同社は、事故の再発防止を図るため、
２０１４年（平成２６年）１０月１７日に
ウェブサイトへの情報を掲載するとともに
、１０月１８日に新聞社告を行い、当該製
品を含む対象製品について無償での点検・
修理を呼び掛けています。

(受付:2014/11/21)エアコン

ダイキン工業（株）

Ｆ２２ＧＴＳＳ－Ｗ

( 火災 )

A201400559

2014-1981

2014/11/26

(事故発生地)

神奈川県

　当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生した。

　調査の結果、当該製品の温度過昇防止用サー
モスタット内の接点板を中継する端子金具間で
絶縁不良が生じたため、異常発熱して火災に至
ったものと考えられるが、焼損が著しく、絶縁
不良となった原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/12/09)電気式床暖房

（株）ミサワ商会

ＰＣＦＳ

( 火災 )

A201400583

2014-2055

2014/12/01

(事故発生地)

福岡県

　当該製品を使用中、異音と異臭がした
ため電源を切り、しばらくすると、当該
製品を焼損する火災が発生した。

　事故原因は、当該製品の制御基板上のフィル
ムコンデンサーが長期使用（約１０年）により
経年劣化し、内部短絡して出火に至ったものと
考えられる。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/12/17)ＩＨ調理器

（株）東京企画販売

ＤＣＬ－１３００

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0017

A201400585

2014-2075

2014/12/13

(事故発生地)

東京都

　当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生した。

　事故の原因は、当該製品のロータリースイッ
チの接点部で接触不良が生じたため、異常発熱
し出火したものと推定されるが、スイッチ部の
焼損が著しく、接点部の部品の一部が確認でき
ないために、原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/12/18)電気ストーブ

燦坤日本電器（株）

ＴＳＫ－５３０３Ｑ

( 火災 )

A201400608

2014-2144

2014/12/13

(事故発生地)

兵庫県

　当該製品を充電中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　調査の結果、当該製品のバッテリーパックに
使用している電池セルの製造上の不具合により
、電池セルの封口部に導電性異物が付着したた
め、充放電を繰り返すうちに封口部の絶縁性が
失われ、電池セルが内部短絡して異常発熱し、
出火に至ったものと推定される。

　パナソニック株式会社は、平成２６年５
月２８日にホームページに情報を掲載する
とともに、同月２９日に新聞社告を行い、
対象バッテリーパック（特定の期間に製造
した電池セルを使用したもの）について無
償で製品交換を実施している。また、当該
リコールの対象外であったバッテリーパッ
クにおいても発煙・発火に至るおそれがあ
るため、対象範囲を拡大することとし、平
成２６年１１月１３日にホームページに情
報を掲載するとともに、同月１４日及び平
成２７年２月２３日に新聞社告を行ってい
る。

(受付:2014/12/24)ノートパソコン

パナソニック（株）

ＣＦ－Ｓ１０ＣＹＡＤＲ

( 火災 )

A201400613

2014-2163

2014/12/14

(事故発生地)

福岡県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　調査の結果、当該製品内部の電源コードと基
板を接続する配線に製造時の不具合があったた
め、その後の使用によって接触不良が生じ、接
続部が発熱して電源コード被覆が発火し、製品
内の冷却用ファンが焼損したものと推定される
。

　三洋電機株式会社では、平成２０年６月
２０日にホームページへの情報掲載を行う
とともに、同年６月２１日に新聞社告を掲
載し、対象製品について、注意喚起及び無
償改修（電源コードの交換及び難燃性を向
上させた冷却用ファンへの交換）を実施し
ている。また、同社では、複数回の新聞社
告の掲載、ダイレクトメールの発送、当該
リコール情報を掲載したチラシを作成し販
売店等を通じ消費者に配布、生活情報誌等
に広告の掲載等行っている。

(受付:2014/12/25)電子レンジ

三洋電機（株）

ＥＭＯ－Ｓ８

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0018

A201400649

2014-2295

2014/12/19

(事故発生地)

愛知県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品の強弱切替スイッチ
に使用されているダイオードが不良品であった
ことにより、ダイオードが異常発熱し、火災に
至ったものと考えられる。

　同社は、当該製品を含む対象機種につい
て、当該製品の強弱切替スイッチに使用さ
れているダイオードが不良品であったこと
により、ダイオードが異常発熱し、火災に
至る可能性があることから、事故の再発防
止を図るため、２００７年（平成１９年）
８月７日、２００８年（平成２０年）４月
２１日及び２０１１年（平成２３年）２月
１０日にウェブサイトへ情報掲載し、また
、２０１１年（平成２３年）２月、
２０１２年（平成２４年）２月、２０１３
年（平成２５年）３月に新聞社告を掲載し
、２０１４年（平成２６年）１月にインタ
ーネット広告（ｙａｈｏｏバナー広告）を
行い、さらに、販売店においてポスター掲
示、ダイレクトメールの送付により呼び掛
けを行い、対象製品について製品回収・返
金を実施しています。また、２００８年（
平成２０年）４月２１日にリコールし、既
に代替品として交換した「機種：ＵＨＣ－
３Ｔ」についても製品回収・返金対応を実
施しています。

(受付:2015/01/07)電気ストーブ（ハロゲン
ヒーター）

燦坤日本電器（株）

ＦＳ－９００Ｔ

( 火災 )

A201400672

2014-2386

2015/01/07

(事故発生地)

神奈川県

　当該製品を焼損し、周辺を汚損する火
災が発生した。

　事故の原因は、コネクターのプラグとソケッ
ト間の変色・焼損が発生し、コネクターのプラ
グとソケット間の接触部分において微摺動磨耗
現象による接触不良が生じたことによる接触抵
抗の増大に起因すると推定される。

　同社では、２００７年１２月より、ホー
ムページに社告を掲載し、無償で部品交換
を行っている。

(受付:2015/01/16)パワーコンディショナ（
太陽光発電システム用）

シャープ（株）

ＪＨ４０Ｆ

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0019

A201400679

2014-2428

2015/01/08

(事故発生地)

福井県

　当該製品を使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　調査の結果、当該製品は、長期使用（約２８
年）により、外装絶縁樹脂が劣化・破損すると
ともに水分がカシメ部に浸入し、当該部分が腐
食による抵抗増加で異常発熱した、又は、浸入
した水分によりリード線絶縁被覆が劣化したこ
とでトラッキング現象を生じ、周囲の樹脂に着
火したものと推定される。

　ミサト株式会社は、平成２７年４月以降
、耐用年数（２０年）を超えた融雪システ
ムはヒーターの劣化による火災に至る可能
性があるとしてホームページで使用の中止
を呼びかけるとともに、無償で電源を切断
する工事を行っている。

(受付:2015/01/20)電気融雪装置

ミサト（株）

Ｒ－２６０

( 火災 )

A201400731

2014-2573

2015/01/28

(事故発生地)

静岡県

　当該製品を使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　調査の結果、当該製品のバッテリーパックに
使用している電池セルの製造上の不具合により
、電池セルの封口部に導電性異物が付着したた
め、充放電を繰り返すうちに封口部の絶縁性が
失われ、電池セルが内部短絡して異常発熱し、
出火に至ったものと推定される。

　パナソニック株式会社は、平成２６年５
月２８日にホームページに情報を掲載する
とともに、同月２９日に新聞社告を行い、
対象バッテリーパック（特定の期間に製造
した電池セルを使用したもの）について無
償で製品交換を実施している。また、当該
リコールの対象外であったバッテリーパッ
クにおいても発煙・発火に至るおそれがあ
るため、対象範囲を拡大することとし、平
成２６年１１月１３日にホームページに情
報を掲載するとともに、同月１４日及び平
成２７年２月２３日に新聞社告を行ってい
る。

(受付:2015/02/05)ノートパソコン

パナソニック（株）

ＣＦ－Ｓ１０ＣＹＡＤＲ

( 火災 )

A201400746

2014-2623

2015/01/30

(事故発生地)

愛知県

　当該製品の電源を入れたところ、当該
製品を焼損する火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品の長期使用（約３０
年）により、安定器の一次巻線が絶縁劣化し、
レイヤショートを起こして焼損に至ったものと
推定される。

　オーデリック株式会社及び一般社団法人
日本照明工業会は、ホームページに点検・
交換の推奨時期、耐用年数を表示するとと
もに長期使用の製品に関する注意喚起を実
施している。

(受付:2015/02/12)照明器具

オーヤマ照明（株）（現　
オーデリック（株））

光源氏１２９型

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0020

A201400777

2014-2709

2015/02/13

(事故発生地)

石川県

　当該製品を使用中、建物を全焼する火
災が発生した。

　事故原因は、ドアの開閉を検知するスイッチ
の製造不良により、接点部でスパークが発生し
、出火に至ったものと考えられる。

　販売事業者である岩谷産業株式会社は、
当該製品を含む対象機種について、平成
１５年９月２日から複数回、新聞社告を掲
載するとともにテレビＣＭ放送で注意喚起
を行い、対象製品について、無償改修（ス
イッチ部の交換）を実施している。

(受付:2015/02/24)電子レンジ

（株）千石（岩谷産業（株
）ブランド）

ＩＭ－５７５（岩谷産業株
式会社ブランド）

( 火災 )

A201400812

2014-2798

2015/02/23

(事故発生地)

北海道

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品のヒーターと電源配
線とのカシメ接続部の芯線が製造時に損傷した
ため、損傷部の断線が進んで異常発熱し、カシ
メ部の絶縁チューブに着火して周辺の部品に延
焼し、事故に至ったものと推定される。

　同社では、平成２７年４月２０日からホ
ームページでの告知、ＤＭの発送を行い、
製品の保守点検、部品の交換修理（無償）
を行っている。

(受付:2015/03/05)電気ストーブ（ベースボ
ードヒーター）

（株）インターセントラル

ＥＨＣ－３５００

( 火災 )

A201400829

2014-2852

2015/02/24

(事故発生地)

東京都

　当該製品を使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生し、２名が軽傷を
負った。

　事故原因は、当該製品の修理時に製造事業者
の修理教育を受けた修理者が実施したＰＴＣヒ
ーターの交換時に、タブ端子のファストン端子
への差込不足等による接触不良があったため、
当該製品の使用時に異常発熱し、出火に至った
ものと思われる。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。　なお、マックス株式会社で
は当該製品のアフター供給部品を修理者が
ファストン端子の差し込みを行わない仕様
に変更した。

(受付:2015/03/12)電気式浴室換気乾燥暖房
機

マックス（株）（トステム
（株）（現　（株）ＬＩＸ
ＩＬ）ブランド）

ＢＳ－５８Ｈ（トステム（
株）（現（株）ＬＩＸＩＬ
）ブランド）

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0021

A201400874

2014-2942

2015/03/14

(事故発生地)

大分県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　事故の原因は、当該製品のモーター用コンデ
ンサーの製造工程において、異物が混入してい
たため、使用中に徐々に絶縁劣化を起こし、内
部短絡を起こして出火に至ったものと考えられ
る。

　ハイアールジャパンセールス株式会社で
は、事故の再発防止を図るため、当該製品
を含む対象機種について、平成２２年１１
月１２日から無償点検を実施し、必要に応
じて部品の無償交換を実施している（三洋
ハイアール株式会社（平成１９年３月解散
）が輸入した電気洗濯機も含む）。

(受付:2015/03/24)電気洗濯機

三洋ハイアール（株）（現
　ハイアールジャパンセー
ルス（株））

ＨＳＷ－５０Ｓ５

( 火災 )

A201500060

2015-0163

2015/04/12

(事故発生地)

大阪府

　当該製品の上に被せていたアルミシー
トから発煙する火災が発生した。

　事故の原因は、身体等が当該製品のつまみに
触れてスイッチが入り、当該製品の上に被せて
いたアルミシートが加熱されたものと考えられ
る。

　小型キッチン等に組み込まれた電気こん
ろ（つまみが飛び出しているもの）につい
ては、身体や荷物がつまみ（スイッチ操作
部）に触れ、スイッチが入ってしまう事故
が多発していることから、各事業者におい
てつまみ（スイッチ部）の無償改修を行っ
ている。さらに、電気こんろメーカー及び
キッチンユニットメーカー１３社により「
小形キッチンユニット用電気こんろ協議会
」が設立され、２００７年（平成１９年）
７月３日から無償改修（スイッチ部のつま
みにカバーを付ける）への取組を実施し、
新聞社告への掲載、新聞折り込みチラシの
配布を行うとともに、各地の消防局に協力
要請を行う等、無償改修を進めている。

(受付:2015/04/22)電気こんろ

日立熱器具（株）（現　日
立アプライアンス（株））

ＨＴ－１２５０（組み込み
先のキッチンメーカーは不
明）

( 火災 )

A201500078

2015-0192

2015/03/12

(事故発生地)

岐阜県

　遊戯施設で当該製品を焼損する火災が
発生した。

　調査の結果、当該製品のコードコネクターボ
ディ内部の配線接続部に接触不良が生じたため
、異常発熱し出火に至ったものと推定されるが
、接触不良に至った原因の特定には至らなかっ
た。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2015/04/28)延長コード

新東電器（株）

ＪＣＬ－５Ｍ

( 火災 )



　製品区分：　01.家庭用電気製品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0022

A201500201

2015-0663

2015/06/12

(事故発生地)

愛知県

　当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生した。

　事故原因は、身体等が当該製品のつまみに触
れてスイッチが入り、当該製品の上に置いてい
た可燃物が燃えたものと考えられる。

　小型キッチン等に組み込まれた電気こん
ろ（つまみが飛び出しているもの）につい
ては、身体や荷物がつまみ（スイッチ操作
部）に触れ、スイッチが入ってしまう事故
が多発していることから、各事業者におい
てつまみ（スイッチ部）の無償改修を行っ
ている。さらに、電気こんろメーカー及び
キッチンユニットメーカー１３社により「
小形キッチンユニット用電気こんろ協議会
」が設立され、２００７年（平成１９年）
７月３日から無償改修（スイッチ部のつま
みにカバーを付ける）への取組を実施し、
新聞社告への掲載、新聞折り込みチラシの
配布を行うとともに、各地の消防局に協力
要請を行う等、無償改修を進めている。

(受付:2015/06/26)電気こんろ

日立熱器具（株）（現　日
立アプライアンス（株））

ＨＴ－１５５０（組み込み
先のキッチンメーカーは不
明）

( 火災 )



　製品区分：　02.台所・食卓用品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0023

A201201009

2012-3395

2013/01/23

(事故発生地)

千葉県

　当該製品を使用中、取っ手が回転して
鍋の湯がこぼれ足にかかり、火傷を負っ
た。

　○使用者がテーブルの上に置いてあった当該
製品の取っ手を持って上に持ち上げたところ、
取っ手の根元が回転し、入っていた汁物がこぼ
れて両足にかかった。○当該製品の使用期間は
約１年とされており、鍋内底の一部が摩耗して
いたほか、鍋底の受熱部にも塗装の剥がれが認
められた。○取っ手を鍋部に取り付けている金
具には、油や汚れが付着していた。○樹脂製の
取っ手の先端部には切り欠きが成形されており
、切り欠きを鍋側の取付金具の突起部に引っ掛
けることで、取っ手が回転しないようにする構
造となっていたが、切り欠きの一部が破損して
取っ手が回転する状態になっていた。○破損し
た取っ手の樹脂は、焼けて膨れており、一部が
炭化していた。○当該製品は分解、破壊不可で
あったため、取っ手の破損部の破面観察や、取
っ手部の樹脂の化学的な分析は実施できなかっ
た。●当該製品の鍋底から炎がはみ出すなどし
て取っ手部先端が過熱され、樹脂の強度が低下
して切り欠きが破損したために、鍋部が回転し
て事故に至った可能性が考えられるが、当該製
品の取っ手部の樹脂組成が分析できなかったこ
とから、製品起因か否かを含め、事故原因の特
定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2013/03/11)鍋

和平フレイズ（株）

ＣＲ－３３２２

( 重傷 )

A201400509

2014-1810

2014/10/29

(事故発生地)

東京都

　お茶パックをセットし、当該製品に熱
湯を入れたところ、当該製品が破裂し、
熱湯が掛かり火傷を負った。

　調査の結果、当該製品本体の破断箇所に、熱
湯を入れすぐに蓋をする使用を繰り返したこと
で生じたとみられる微細なクラックが多数存在
していたことから、使用者が当該製品を持つた
めにクラックのはいった当該製品の本体部を握
った際、本体部のクラックが伸展して破壊に至
ったものと推定される。　なお、当該製品には
、「冷めるまでふたをしない、熱湯を入れると
割れる場合があり火傷に注意する」旨の表示が
帯封に付されていたが、本体に表示はされてお
らず、注意表示として十分ではなかった。

　再発防止として、２００８年１０月から
本体表示に「熱湯は入れない」旨の刻印及
び、注意シール貼り付け、取扱説明書に、
熱湯を入れると危険である旨の表示追加と
内容に見直しを実施した。２００９年１月
２９日付けで店頭ＰＯＰ及びＨＰでの告知
文に「製品に細かいキズや割れを発見した
場合、事故が起きる可能性がありますので
使用を中止してください」旨の表示を追加
し、取扱説明書にも追記載した。２００９
年２月１２日新聞告知、ＨＰ、店頭ＰＯＰ
により、取扱い方法に対する注意喚起を実
施した。更に２０１０年より本体に「冷水
専用」表示追加を実施した。

(受付:2014/11/14)冷水筒

岐阜プラスチック工業（株
）（（株）良品計画　無印
良品ブランド）

アクリル冷水筒・Ｍ（（株
）良品計画　無印良品ブラ
ンド）

( 重傷 )



　製品区分：　03.燃焼器具

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0024

A201400091

2014-0441

2014/04/30

(事故発生地)

滋賀県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　当該製品は左バーナーに灯油気化用の点火芯
が装着されない状態で使用され、点火後炉内温
度を上昇させるために灯油供給量を増加させた
とき、灯油の気化が十分に行えず左バーナー内
部に溜まった灯油が漏れ出し、そのまま燃焼が
継続させたことにより、当該製品のすきまから
出た炎に灯油が引火したものと推定される。ま
た、使用者は取扱説明書を入手しておらず、点
火芯等の扱いを知らないまま使用したことが事
故の一要因と考えられるが、取扱説明書にも点
火芯を含むバーナーの点検・保守についての記
載がなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/05/15)灯油窯

（株）セラミックアート

ＴＳＤ－０３

( 火災 )

A201400225

2014-0963

2014/07/07

(事故発生地)

沖縄県

　当該製品を使用中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　当該事故は、長年の使用により缶体に水漏れ
が生じ、缶体とバーナーの固定金具の一部が腐
食し、缶体とバーナーの接続部から燃焼ガスが
漏れ、オイルフィルターの樹脂カップが溶け、
漏れた灯油に引火したものと推定される。しか
し、使用者は当該製品が不完全燃焼を起こし修
理が必要な状態であったことを認識しながら改
造を行い、使用を続けたことも事故発生に影響
を与えたものと推定される。　なお、取扱説明
書には、「分解修理の禁止、故障、破損したら
、使用しないでください。不完全な修理や改造
は危険である。」旨、記載されている。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/07/18)石油給湯機

（株）コロナ

ＵＩＢ－３１０Ｓ（Ａ）

( 火災 )

A201400279

2014-1175

2014/07/28

(事故発生地)

千葉県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　調査の結果、当該製品は、水量制御器のモー
ターに異常が生じ、過電流が流れた際の保護装
置が付いていないことから、モーターのコイル
が層間短絡を起こして過電流が流れた際、基板
のモーター駆動用ＩＣが異常発熱し、焼損に至
ったものと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/08/12)屋外式ガス給湯暖房機（
都市ガス用）

リンナイ（株）

ＲＵＦＨ－Ｋ２４００ＡＷ
２－６（Ａ）

( 火災 )



　製品区分：　03.燃焼器具

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0025

A201400340

2014-1350

2014/06/30

(事故発生地)

千葉県

　当該製品を使用中、シャワーから出た
熱湯が脚にかかり、火傷を負った。

　調査の結果、当該製品の制御基板のノイズ対
策が不十分であったため、給湯停止後の排気動
作又は追い焚き中に燃焼ファンモーターの影響
で発生するノイズにより、制御基板のマイコン
が誤作動を起こし、給湯停止中に給湯バーナー
が点火して熱交換器内に残っている水を過熱し
、再出湯時に熱湯が出たものと推定される。

　株式会社ガスターは、ノイズを除去する
フィルタを制御部品に追加するとともに、
平成２６年８月７日より既販品の使用者に
対してダイレクトメール及びホームページ
上で無償点検・修理の案内を行っている。

(受付:2014/09/08)強制給排気式（ＦＦ式）
ガスふろがま（都市ガス
用）

（株）ガスター（リンナイ
（株）ブランド）

ＳＲ－６１ＦＦ２（リンナ
イ（株）ブランド：型式Ｒ
Ｆ－６１ＦＦ２－ＲＸ－Ｌ

( 重傷 )

A201400384

2014-1452

2014/09/16

(事故発生地)

宮城県

　ブレーカーが作動したため確認すると
、当該製品を焼損し、周辺を汚損する火
災が発生していた。

　当該製品のオイルストレーナーに送油管が斜
めに挿入されていたため、接続部から灯油が漏
れ内部から出火したものと考えられるが、焼損
が著しく送油管が片寄った原因が不明であるこ
とから、原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/09/26)石油給湯機付ふろがま

タカラスタンダード（株）

ＦＤＷ－４７０ＡＳＮ

( 火災 )

A201400438

2014-1623

2014/09/17

(事故発生地)

東京都

　当該製品を焼損する火災が発生した。 　当該製品の湯量サーボモーターのモーターブ
ラシが整流子との接触による摩耗で破断したた
めに、２本のモーターブラシが一つの整流子に
同時に接触する状態が生じて短絡電流が流れた
が、保護装置が無かったため、湯量サーボモー
ターの駆動用ＩＣが焼損に至ったものと推定さ
れる。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/10/20)屋外式（ＲＦ式）ガス給
湯付ふろがま（都市ガス
用）

（株）ガスター

ＨＯＬ－１６７０ＡＱ

( 火災 )



　製品区分：　03.燃焼器具

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0026

A201400444

2014-1625

2014/10/10

(事故発生地)

埼玉県

　事務所で当該製品を使用中、当該製品
を焼損する火災が発生した。

　調査の結果、使用者が当該製品の給気フィル
ターを清掃せず、エラーを無視して使用したた
め、給気不足による不完全燃焼でバーナー炎の
方向に偏りが生じ、過熱されて変形したバーナ
ーケースから炎溢れが生じ、前面パネルの一部
が焦げたものと考えられるが、温度ヒューズや
バーナーセンサーといった安全装置が正常であ
ったかが特定できなかったことから、製品起因
か否かを含め、事故原因の特定には至らなかっ
た。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/10/22)半密閉式（ＦＥ式）ガス
瞬間湯沸器（都市ガス用
）

（株）ノーリツ

ＧＱ－５０１１ＷＺ－Ｆ－
２

( 火災 )

A201400474

2014-1715

2014/10/26

(事故発生地)

和歌山県

　当該製品を焼損する火災が発生した。 　当該製品付近に発火源はなく、製品内部が焼
損していることから、何らかの原因で当該製品
内部から出火したものと推定されるが、当該製
品の各部に火源となる異常は認められず、出火
の原因については特定できなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/11/05)石油ふろがま用バーナー
（薪兼用）

長府工産（株）

Ｆ－１

( 火災 )

A201400512

2014-1838

2014/11/07

(事故発生地)

兵庫県

　宿泊施設で当該製品を使用中、当該製
品を焼損する火災が発生した。

　当該製品は何らかの原因で異常燃焼を生じ、
炎が機体内部に溢れ周囲を焼損としたと考えら
れ、その原因として缶体をはじめ各部の腐食の
影響が大きいと考えられるものの、炎検出器や
基板等の電装部品が焼失・焼損しており、腐食
起因以外の要因も考えられることから、異常燃
焼した原因を特定できなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/11/18)油だき温水ボイラ

（株）長府製作所

ＰＧ－５０２Ｓ

( 火災 )



　製品区分：　03.燃焼器具

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0027

A201400553

2014-1958

2014/11/24

(事故発生地)

三重県

　飲食店で当該製品にガスボンベを接続
して使用したところ、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　調査の結果、当該製品のガスボンベ取付け部
の固定ネジに締め付け不良があったため、取付
け部にすき間が生じてガスが漏れ、バーナーの
火が引火して火災に至ったものと推定される。

　株式会社旭製作所は、平成２６年１２月
１１日付けで新聞及びホームページに社告
を掲載し、固定ネジを規定トルクで締め付
け直した対策品との交換を実施している。

(受付:2014/12/05)ガストーチ

（株）旭製作所（岩谷産業
（株）ブランド）

ＣＢ－ＴＣ－ＣＰＲＯ３（
岩谷産業株式会社ブランド
）

( 火災 )

A201400565

2014-1979

2014/11/07

(事故発生地)

愛知県

　当該製品にガスボンベを接続して点火
後、当該製品及び周辺を焼損する火災が
発生し、1名が軽傷を負った。（
A201400548と同一事故）

　長期使用（２０年以上）により、当該製品の
ガスボンベ接続部に取り付けられているＯリン
グが劣化し、硬化・変形・亀裂が生じていたた
め、屋内台所で点火確認時に、ガスボンベとの
接続部分からガス漏れが生じてバーナーの火が
引火し、シンクに置いた際に横倒しになって炎
が大きくなり、ガスボンベが加熱されて破裂・
火災に至ったものと推定され、使用者が当該製
品を約３年前に譲り受けた後、これまでに点検
を実施していなかったことも事故発生に影響し
たと考えられる。　なお、取扱説明書には「使
用前にＯリング、シールワッシャーが良好な状
態で正しい位置にあることを確認する。摩耗や
損傷していたら販売店に部品の交換修理を依頼
する。」旨、記載されている。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/12/10)ガスカートリッジ直結型
ガスこんろ

ユニバーサルトレーディン
グ（株）

ＢＰＳＡ

( 火災 )

A201400568

2014-2018

2014/11/29

(事故発生地)

東京都

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　当該製品は、長期使用（約２０年）により、
循環ポンプが腐食して動作不良状態であった循
環ポンプ用モーターのコンデンサーに過電流が
流れ、コンデンサー内部が焼損・溶融に至った
ものと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/12/11)屋外式ガス給湯暖房機（
都市ガス用）

三洋電機（株）（東京ガス
（株）ブランド）

ＤＤ－２４５ＲＦＣＺ（東
京ガス株式会社ブランド）

( 火災 )



　製品区分：　03.燃焼器具

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0028

A201400571

2014-2047

2014/12/08

(事故発生地)

福岡県

　当該製品のリモコンを操作後、ブレー
カーが作動したためブレーカーを入れ直
したところ、当該製品を焼損する火災が
発生した。

　当該製品内部の電磁ポンプから油漏れが発生
し、製品内部にあった着火源に引火し製品内部
を焼損したものと推定されるが、焼損が著しく
、製品起因か否かを含め、原因の特定には至ら
なかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/12/15)石油給湯機

長府工産（株）

ＣＢＸ－４００Ｆ

( 火災 )

A201400617

2014-2159

2014/12/22

(事故発生地)

愛知県

　当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生した。

　調査の結果、当該製品は焼損が著しく、確認
できない部品もあることから、製品起因か否か
を含め、事故原因の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/12/25)開放式ガス温風暖房機（
ＬＰガス用）

（株）ノーリツ

ＧＦＨ－３５００Ｓ

( 火災 )

A201400652

2014-2339

2015/01/02

(事故発生地)

北海道

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　調査の結果、当該製品の右バーナー混合管に
カシメ不良品が混入し、熱影響によってカシメ
不良部が広がったこと、また、メンテナンス時
の配線引き回しが変更されたことにより、使用
時にカシメ部より漏れたガスに引火し、機器内
部の配線の一部を焼損したものと推定される。

　株式会社ハーマンは、再発防止措置とし
て、平成２７年４月下旬に関連修理会社に
対し、メンテナンス時の施工注意内容を周
知した。また、引き続き同様の事故発生に
ついて注視していく。

(受付:2015/01/08)ガスこんろ（都市ガス用
）

（株）ハーマン

ＤＧ３２６８Ｎ

( 火災 )



　製品区分：　03.燃焼器具

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0029

A201400769

2014-2681

2015/02/05

(事故発生地)

福島県

　火災報知器が鳴動したため確認すると
、当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生していた。

　当該製品は、長期使用（約２５年）により、
操作シャフト部のパッキンが劣化したため内部
に水が浸入し、操作シャフト部直下のガス管に
滴下したことにより腐食して穴が空き、バーナ
ー部の火が漏洩したガスに引火し、出火したも
のと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2015/02/20)密閉式（ＢＦ式）ガスふ
ろがま（都市ガス用）

（株）ガスター

ＥＲ－ＤＰ

( 火災 )



　製品区分：　04.家具・住宅用品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0030

A201400265

2014-1150

2014/07/28

(事故発生地)

長野県

　施設で入居者（９０歳代）が当該製品
を開けようとしたところ、当該製品が外
れて倒れてきたことに驚き転倒し、脚を
負傷した。

　調査の結果、当該製品の窓枠を設置する開口
部高さが施工図面よりも広かったことに加え、
当該製品が設計値よりも僅かに低かったことが
判明した。これにより当該製品上部と窓枠上レ
ールとの掛かり代が不足する状態であったが、
事業者による設置後の掛かり代の確認・調整が
不足していたため、当該製品を開いた際に外れ
て倒れたものと推定される。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/08/07)窓

（株）ＬＩＸＩＬ

なし（インプラス引き違い
窓テラスタイプ）

( 重傷 )

A201400355

2014-1374

2014/08/21

(事故発生地)

東京都

　当該製品を移動させた際、天板が落ち
てきたため手で支えたところ、金具部に
指を挟み負傷した。

　調査の結果、当該製品は、高さ調節ギヤーと
脚部調節パイプが噛み込んでいる状態を自重の
みで維持しており、この状態を固定する機構が
ないために、脚部調節パイプが高さ調節ギヤー
から解除され、天板が下がると同時に高さ調節
ギヤーの最下段側に移動して事故に至ったもの
と推定されるが、使用者が天板を動かした際に
上向きの力が加わった可能性もあり、そのこと
も事故発生に影響したものと考えられる。

　株式会社ニッセンは、事故の再発防止を
図るため、平成２７年６月２３日より、製
品の回収を行うこととした。

(受付:2014/09/12)折りたたみテーブル

（株）ニッセン

フリーテーブル　１３２６
－７９７１－１１１

( 重傷 )

A201400381

2014-1456

2014/08/05

(事故発生地)

東京都

　梱包されている当該製品を取り出す際
、当該製品の座面から脚部が外れ、足を
負傷した。

　調査の結果、当該製品の座面と脚部が固定さ
れていなかったために、使用者が梱包箱の上面
を開け、座面を持って当該製品を箱から取り出
した際に、脚部が落下して事故に至ったものと
推定される。

　再発防止措置として、株式会社宮武製作
所は、在庫品の座面と脚部の固定に異常が
無いことを全数確認した。また、引き続き
同様の事故発生について注視していくとと
もに、必要に応じて対応を行うこととする
。

(受付:2014/09/26)椅子

（株）宮武製作所

ＫＮＣ－０２６Ｍ

( 重傷 )



　製品区分：　04.家具・住宅用品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0031

A201400411

2014-1528

2014/09/10

(事故発生地)

茨城県

　公共施設で当該製品に座ったところ、
座面が破損し転倒、負傷した。

　調査の結果、当該製品の座面と脚部をつなぐ
箇所に溶接不良があったため、座板の爪部が外
れやすくなり、長期使用の中で爪が徐々に変形
して事故時にパイプ穴から抜けて事故に至った
ものと推定されるが、４５年間点検等が実施さ
れていなかったことも事故発生に影響したもの
と考えられる。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。 　なお、事故後、事故が起
きた公共施設では、所有している同等品や
類似品について、不具合がないかを点検し
た。

(受付:2014/10/07)折りたたみ椅子

コクヨ（株）（現　コクヨ
ファニチャー（株））

ＣＦ－Ｍ１８０

( 重傷 )

A201400479

2014-1739

2014/10/18

(事故発生地)

茨城県

　当該製品を前方へ移動した際、背もた
れが倒れ、当該製品の折りたたみ部に指
を挟み、負傷した。

　当該製品の本体部にリクライニング機構部へ
の指挟みの警告表示がなかったために、使用者
が当該製品のリクライニング機構部に指を入れ
たまま製品を動かした際、ロックが掛かってい
なかった背もたれが倒れ、使用者の指がギアに
挟まって事故に至ったものと考えられるが、取
扱説明書に当該箇所への接触を禁止する旨が記
載されていたことと、当該箇所のカバーが破れ
て機構部が露出した状態で使用を継続していた
ことなどから、使用者の使い方も事故発生に影
響したものと推定される。

　輸入事業者である株式会社アーバン通商
では、再発防止として、平成２６年１０月
２８日より販売を中止し、平成２７年１月
１３日以降全購入者に対して、①ダイレク
トメールによる注意喚起、②注意シールを
送り、本体に貼付するよう通知をしたとこ
ろ。

(受付:2014/11/06)椅子（ソファー、ベッド
兼用）

（株）アーバン通商

クヒオ　ＢＫ

( 重傷 )

A201400588

2014-2076

2014/12/07

(事故発生地)

青森県

　当該製品を使用中、当該製品を焼損す
る火災が発生した。

　当該製品のエンジン部キャブレター、もしく
は、燃料ホースから漏れた燃料に、バックファ
イヤー等の火が引火し出火したものと考えられ
るが、エンジン部周辺の焼損が著しいことから
、製品起因か否かを含め、原因の特定には至ら
なかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/12/18)除雪機（歩行型）

ヤナセ産業機器販売（株）

ＫＳＹ８８ＨＳＴ

( 火災 )



　製品区分：　04.家具・住宅用品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0032

A201400640

2014-2294

2014/08/10

(事故発生地)

三重県

　当該製品を使用中、脚部の高さ調節部
分が破損し、壁に頭部を強打し、重傷を
負った。

　調査の結果、当該製品は、脚の高さ固定ボタ
ンのバネが、耐食性の低い鋼材であったため、
バネが腐食して破断し、使用中に高さ固定ボタ
ンが外れて脚が縮み、バランスを崩して転倒に
至ったものと推定される。

　株式会社コメリは、再発防止措置として
、２０１５年３月９日より、ホーム－ペー
ジ及び店頭ポスターで社告を掲載し、同等
品との交換又は返金対応を行っている。

(受付:2015/01/06)椅子（入浴用）

（株）コメリ

ＲＥ３０８

( 重傷 )

A201400722

2014-2552

2015/01/08

(事故発生地)

大分県

　施設で当該製品を使用して入浴中、被
介護者（８０歳代）が当該製品の座面を
つかんだ状態で、介護者が腕を引き上げ
たところ、被介護者が左手を負傷した。

　調査の結果、当該製品の座面下の金属フレー
ムと本体座面縁部との間に指が入る隙間があり
、使用者の指が隙間に入り込んだが、介護者は
それに気づかず、使用者の左手をいきなり持ち
上げたため、手指が挟まれて負傷したものと推
定される。　なお、取扱説明書には、浴槽につ
かる際の注意点として「ももの上に手を置いて
おくと手をはさむ心配がない」旨、記載されて
いる。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。また、今後の製品については
、被介護者の意図しない動きがある場合で
も危険となる隙間がないよう設計配慮する
。

(受付:2015/02/04)椅子（入浴介護用）

ＴＯＴＯ（株）

ＥＫＫ４００２３Ｌ５

( 重傷 )



　製品区分：　05.乗物・乗物用品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0033

A201300825

2013-3916

2014/02/06

(事故発生地)

東京都

　当該製品に乗車中、当該製品が破損し
、前輪が外れ、その際、転倒して負傷し
た。

　当該製品前輪のクイックレリーズが正しく固
定されておらず、走行中にクイックレリーズが
弛み、カムレバーがブレーキ用ディスクロータ
ーに食い込み、フロントフォーク爪部が破損し
て前輪がフォーク爪部から外れ、事故に至った
ものと推定される。これらの原因としては、①
クイックレリーズが弛んだ際、カムレバーがデ
ィスクローターと接触する構造であったこと、
また、ディスクローターがカムレバーを巻き込
みやすい形状であったこと、②使用者がカムレ
バーの固定状態を確認していなかったことなど
が挙げられる。　なお、取扱説明書には、「乗
車前に、ホイール固定器具が正しく調整され確
実に閉じられているか確認する」旨が記載され
ている。

　輸入事業者であるトレック・ジャパン株
式会社おいて、現在（平成２７年４月時点
）、リコールを含めた再発防止策を検討中
。

(受付:2014/02/25)自転車

トレック・ジャパン（株）

Ｘ－ＣＡＬＩＢＥＲ　７

( 重傷 )

A201400181

2014-0758

2014/06/13

(事故発生地)

福岡県

　当該製品で走行中、フロントフォーク
が破断し、転倒、負傷した。

　当該製品のヘッドパイプ内部部品のゆるみな
どにより、ホークステムに生じる力が増加して
、ホークステムが破損した可能性が考えられる
が、内部部品の一部が未回収であることから、
原因の特定には至らなかった。　なお、当該製
品は購入後約１０年が経過したもの。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。

(受付:2014/06/26)折りたたみ自転車

（株）サギサカ

１６２５

( 重傷 )

A201400222

2014-0964

2014/06/30

(事故発生地)

北海道

　当該製品で走行中、フロントフォーク
が破損し、前輪が外れ、転倒、負傷した
。

　当該製品前輪のクイックレリーズが正しく固
定されておらず、走行中にクイックレリーズが
弛み、カムレバーがブレーキ用ディスクロータ
ーに食い込み、フロントフォーク爪部が破損し
て前輪がフォーク爪部から外れ、事故に至った
ものと推定される。これらの原因としては、①
クイックレリーズが弛んだ際、カムレバーがデ
ィスクローターと接触する構造であったこと、
また、ディスクローターがカムレバーを巻き込
みやすい形状であったこと、②カムレバーが十
分に固定されていなかった可能性があることな
どが挙げられる。　なお、取扱説明書には、「
乗車前に、ホイール固定器具が正しく調整され
確実に閉じられているか確認する」旨が記載さ
れている。

　輸入事業者であるトレック・ジャパン株
式会社おいて、現在（平成２７年４月時点
）、リコールを含めた再発防止策を検討中
。

(受付:2014/07/18)自転車

トレック・ジャパン（株）

８．３ＤＳ

( 重傷 )



　製品区分：　05.乗物・乗物用品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0034

A201400405

2014-1524

2014/09/22

(事故発生地)

神奈川県

　当該製品で走行中、フロントフォーク
が破損し、前輪が外れ、転倒、負傷した
。

　当該製品前輪のクイックレリーズが正しく固
定されておらず、走行中にクイックレリーズが
弛み、カムレバーがブレーキ用ディスクロータ
ーに食い込み、フロントフォーク爪部が破損し
て前輪がフォーク爪部から外れ、事故に至った
ものと推定される。これらの原因としては、①
クイックレリーズが弛んだ際、カムレバーがデ
ィスクローターと接触する構造であったこと、
また、ディスクローターがカムレバーを巻き込
みやすい形状であったこと、②使用者がカムレ
バーの固定状態を確認していなかったことなど
が挙げられる。　なお、取扱説明書には、「乗
車前に、ホイール固定器具が正しく調整され確
実に閉じられているか確認する」旨が記載され
ている。

　輸入事業者であるトレック・ジャパン株
式会社おいて、現在（平成２７年４月時点
）、リコールを含めた再発防止策を検討中
。

(受付:2014/10/06)自転車

トレック・ジャパン（株）

８．３ＤＳ

( 重傷 )

A201400449

2014-1643

2014/10/17

(事故発生地)

和歌山県

　当該製品で走行中、転倒し、右手を負
傷した。

　調査の結果、当該製品のハンドルステムとホ
ークステムとの固定ボルトの締め付けが十分で
なかったために、運転中のハンドル操作にホー
クステムが追従せず転倒したものと推定される
。

　輸入事業者である株式会社あさひでは、
再発防止措置として、平成２６年１１月に
、店舗製品点検の際、ハンドルステム固定
ボルトをトルクレンチを用いて正確に締め
付けを行い固定確認を行うよう点検方法の
徹底を行った。

(受付:2014/10/24)自転車

（株）あさひ

ＷＥＥＫＥＮＤ　ＢＩＫＥ
Ｓ　７００Ｃ　ＡＬＬＯＹ
　ＣＲＯＳＳ　ＢＩＫＥ

( 重傷 )

A201400495

2014-1783

2014/10/12

(事故発生地)

兵庫県

　当該製品で走行中、チェーン部に指を
はさみ、負傷した。

　当該製品は、上パイプ側面に取り付けられた
の駆動力伝達用のギヤが露出した構造であった
ために、走行中、手がギア部に接触した際に中
指が当該ギヤとチェーンの間に挟まれたものと
推定される。　なお、同製品にはギア部の巻き
込み防止パーツが製造事業者により用意されて
いたが、製造事業者に顧客情報が十分になく当
該製品には装着されていなかった。

　輸入事業者である株式会社アルテでは、
再発防止策として、平成２６年３月から巻
き込み防止パーツの無料配布をウェブペー
ジ上で告知している。

(受付:2014/11/12)自転車

（株）Ａｒｔｅ（アルテ）

なし

( 重傷 )



　製品区分：　06.身のまわり品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0035

A201400159

2014-0671

2014/05/14

(事故発生地)

東京都

　店舗で当該製品を電動アシスト自転車
に取り付けて保管中、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　調査の結果、当該製品の結露対策が不十分で
あったため、制御基板上の絶縁性能が低下し、
異常発熱して周辺の焼損に至ったものと推定さ
れる。

　神田無線電機株式会社は、平成２６年
１２月１５日にホームページに情報を掲載
し、対象バッテリーについて無償で製品交
換を実施している。

(受付:2014/06/13)リチウムイオンバッテリ
ー（電動アシスト自転車
用）

神田無線電機（株）

ＫＭＤ－ＢＴ８

( 火災 )

A201400179

2014-0746

2014/06/11

(事故発生地)

東京都

　当該製品を充電中、当該製品及び周辺
が焼損する火災が発生し、１名が負傷し
た。

　調査の結果、当該製品の結露対策が不十分で
あったため、制御基板上の絶縁性能が低下し、
異常発熱して周辺の焼損に至ったものと推定さ
れる。

　神田無線電機株式会社は、平成２６年
１２月１５日にホームページに情報を掲載
し、対象バッテリーについて無償で製品交
換を実施している。

(受付:2014/06/23)リチウムイオンバッテリ
ー（電動アシスト自転車
用）

神田無線電機（株）

ＫＭＤ－ＢＣ６

( 火災 )

A201400418

2014-1544

2014/08/29

(事故発生地)

熊本県

　当該製品を充電後、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生した。

　調査の結果、当該製品はバッテリーセルの内
部短絡により、異常発熱して出火に至ったもの
と推定されるが、焼損が著しいため、事故原因
の特定には至らなかった。

　引き続き同様の事故発生について注視し
ていくとともに、必要に応じて対応を行う
こととする。　なお、神田無線電機株式会
社は、平成２６年１２月１５日にホームペ
ージに情報を掲載し、対象バッテリーにつ
いて無償で製品交換を実施している。

(受付:2014/10/10)リチウムイオンバッテリ
ー（電動アシスト自転車
用）

神田無線電機（株）

ＫＭＤ－ＢＣ６

( 火災 )



　製品区分：　08.レジャー用品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0036

A201400230

2014-0998

2014/06/08

(事故発生地)

鹿児島県

　当該製品に腰掛けたところ、座面の生
地が破れ、転倒し、腰を負傷した。

　調査の結果、保管時の日光等の影響により、
当該製品の座面生地の化学繊維の糸が劣化し、
脆弱化していた状況で使用を続けていたため、
使用による荷重により座面生地が破断し事故に
至ったものと推定される。　なお、本体表示に
は使用場所等に関する注意表示記載されていた
が、生地の劣化による破断の危険性について記
載されていなかった。

　パール金属株式会社は、再発防止措置と
して、本体表示の改良や座面生地の劣化の
目安となるように元の生地の色の見本を同
梱し、消費者が生地の劣化具合を判断でき
るようにした。

(受付:2014/07/22)折りたたみ椅子（レジャ
ー用）

パール金属（株）

Ｍ－３８７７

( 重傷 )

A201400309

2014-1273

2014/06/04

(事故発生地)

埼玉県

　当該製品を使用中、当該製品の座面が
裂け、腰を負傷した。

　調査の結果、何らかの原因により強度が低下
した座面生地に、使用による荷重が加わったこ
とにより座面生地に裂け目が生じ事故に至った
可能性が考えられるが、座面生地の強度が低下
した原因及び時期が不明であるため、製品に起
因するか否かも含め、事故原因の特定には至ら
なかった。

　コンセプトアイズ株式会社では、再発防
止として、品質管理を強化し、２０１４年
８月下旬出荷分の検査から座面の縫製後に
、縫製不良や座面生地に傷などないか全数
検品を実施している。

(受付:2014/08/29)折りたたみ椅子

コンセプトアイズ（株）（
（株）キャンドゥブランド
）

なし（株式会社キャンドゥ
ブランド）

( 重傷 )

A201400420

2014-1549

2014/09/08

(事故発生地)

大分県

　当該製品に腰掛けたところ、座面の生
地が破れ、転倒し、腰を負傷した。

　調査の結果、当該製品は、日常的に陽の当た
る場所で頻度が高く使用されていたことから、
日光等の影響により座面生地の化学繊維の糸が
劣化して脆弱化していたため、当日の使用によ
る荷重により座面生地が破断し事故に至ったも
のと推定される。　なお、本体表示には使用場
所等に関する注意表示が記載されていたが、生
地の劣化による破断の危険性について記載され
ていなかった。

　パール金属株式会社は、再発防止措置と
して、本体表示の改良や座面生地の劣化の
目安となるように元の生地の色の見本を同
梱し、消費者が生地の劣化具合を判断でき
るようにした。

(受付:2014/10/10)折りたたみ椅子（レジャ
ー用）

パール金属（株）

Ｍ－３９０３

( 重傷 )



　製品区分：　08.レジャー用品

経済産業省及び
消費者庁管理番号

NITE管理番号
事故発生年月日

品 名 事 故 通 知 内 容 事 故 原 因 再 発 防 止 措 置
経 済 産 業 省 又 は
消 費 者 庁
受 付 年 月 日

No. 0037

A201400447

2014-1642

2014/08/27

(事故発生地)

静岡県

　当該製品に体重を掛けたところ、バラ
ンスを崩して転倒し、腰を負傷した。

　調査の結果、当該製品は、腹筋運動ができる
座椅子で、座面及び足乗せシートに使用される
ウレタンフォームが同等品に比べて硬く、足乗
せシートの角度調節ギヤが解除しにくかったた
め、足で体重を掛けてギヤを解除しようとした
際、誤って足を滑らせて転倒したものと推定さ
れる。　なお、取扱説明書には、足乗せシート
のギアが解除しにくい場合の解除方法として「
座面に片膝をついて、足乗せシートを起こす」
「座面に座って足乗せシートを持ち、後へ体重
をかける」旨、記載されている。

　ミズノ株式会社では、再発防止措置とし
て、２０１４年１０月製造分から、足乗せ
シートのギヤ解除方法を記載した別紙を追
加し、製造工場には、ウレタンフォームの
硬度管理方法を変更すると共に、検品方法
も変更するよう指示した。

(受付:2014/10/23)椅子（運動器具機能付）

ミズノ（株）

Ｃ３ＪＴＡ４０１

( 重傷 )


